
ENERGY AND WATER 
CONVERSATION IN 

FRENCH SPAS



Measures taken 
to save energy
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Thermes d’Uriage



Diversifying energy sources


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





Some good practices


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The example of 
Bagnères-de-Bigorre



  LES OBJECTIFS DE NOTRE DEMARCHE
   MISE EN ŒUVRE D’UN CERCLE VERTUEUX

 - Générer des économies , augmenter la   
  rentabilité

 - Préserver notre ressource thermale tout en  
  maximisant son potentiel

 - Réduire l’empreinte carbone de notre activité

 - Améliorer les conditions de travail

 - Communiquer positivement sur nos thermes

 - Financer nos investissements et notre   
  développement grâce aux bénéfices induits



LES ETAPES CLES
 2014 – 2015 

2014

176 T d’argile (7 livraisons)
550 T de déchets

212 AR à la décharge soit 21200 Km
Plastique / gaze : 45 K€

Grande pénibilité pour le personnel

Coût Total / an: 225 OOO €

RECYCLAGE DE LA BOUE PAR PASTEURISATION

                        INVESTISSEMENT : 550 K€



LES ETAPES CLES
 2014 – 2015 

2022

36 T d’argile (- 80%)
105 T de déchets (- 81%)

39 AR à la décharge soit 3900 Km  
(- 82%)

Plastique / gaze : 50 K€
Une ergonomie des postes de 

travail optimisée

Coût Total / an : 86 OOO € (- 60%)



LES ETAPES CLES
 2015 – 2016 

AMELIORATION FONCTIONNEMENT
RESSOURCE 

ECONOMISEE
IMPACT 

ENVIRONNEMENTAL

Suppression chauffe des 
bassins avec échangeurs 

de chaleur

Bassins maintenus en T° grâce à 
un apport en eau thermale

GAZ -300 MWh/an = - 20 K€

Suppression chauffe des 
bassins avec échangeurs 

de chaleur

Jacuzzis maintenus en T° grâce 
à un apport en eau thermale

ELECTRICITE -12 MWh/an = - 1 K€

Renouvellement 
important d’eau des 

bassins

Permet de maintenir un taux 
de chlore bas et de ne pas 

utiliser de Ph

CHIMIE -2 600 L Ph /an = - 2  K€

INVESTISSEMENT = 20 K€ ECONOMIE /an = - 23  K€



LES ETAPES CLES
 2018

INTEGRATION DU SERVICE BLANCHISSERIE
           INVESTISSEMENT : 317 K€

2017

144 000 peignoirs et 288 000 
serviettes à l’année

Sous-traitance blanchisserie à 25 km 
de Bagnères

2 AR sur 216 jrs soit 21 600 Km/ an
4ième poste de dépenses

Coût Total / an : 400 000 €

2019
155 000 peignoirs et 310 000 

serviettes
Aménagement local : 100 K€ amortis 

s/10 ans
CB équipement : 185 K€ s/ 7 ans
Achat camion : 32 K€ sur 5 ans

3 AR /jr soit 1 100 km / an
Charges de personnel / an : 100 K€

Energie, eau, consommables : 50 K€
Coût Total/ an : 202 OOO € (-49,5%)



LES ETAPES CLES
 2018 – 2019 

AMELIORATION FONCTIONNEMENT
RESSOURCE 

ECONOMISEE
IMPACT 

ENVIRONNEMENTAL

Pédiluve & douche d’accès 
aux bassins en eau 
thermale (GT+AQ6)

Suppression de l’utilisation de 
l’eau de ville

EAU DE VILLE -15 000 m3/an = - 40 K€

Variateurs sur pompe sur 
les Animations Aquensis

Le cycle des animations 
augmente avec le nombre de 

clients
ELECTRICITE -400 MWh/an = - 32 K€

Mise en place d’un parc de 
variateur sur pompe 

Ajuste le débit des pompes au 
fonctionnement des 

installations

ELECTRICITE -60 MWh/an = - 5  K€

INVESTISSEMENT = 65 K€ ECONOMIE /an = - 77  K€



LES ETAPES CLES
 2021

 INSTALLATION DE LA GEOTHERMIE 
           INVESTISSEMENT : 200 K€

2019

Le bâtiment est une « passoire 
énergétique »

Fenêtres en bois des années 80
Classement E

Chaque nuit un trop plein d’eau 
thermale de 68 m3/ heure se 

déversent dans la nature
950 MWh de gaz

Facture Chauffage: 62 K€



LES ETAPES CLES
 2021

 INSTALLATION DE LA GEOTHERMIE 
           INVESTISSEMENT : 200 K€

2022

En 2020 changement de toutes les 
huisseries = 124 K€

Ingénierie et travaux en interne
Achats équipements = 76 K€
760 MWh de gaz économisés

Facture chauffage : 13 K€ (-80%)



SYNTHESE ECONOMIES  2014 - 2022

MONTANT INVESTI
2014-2022

POSTE 
D’ECONOMIE

IM

1 152 k€

GAZ -1 220 MWh / 278 T. 

TRANSPORT

- 2 600 Litreschimie

337 K€

ELECTRICITE

EAU DE VILLE

80 k€

-472 MWh / 137 T. 39 k€

Boue / 
Blanchisserie

- 15 000 m3 40 k€

2 k€

- 37 800 Km / 8 T

38 %

498 K€

annuel
- 423 T.

CO²



Measures taken to 
reduce consumption 
of natural mineral 

water



Managing natural mineral water resources: what’s at stake?









What for?



Spa sector consumes very little water,  as this is mainly 
returned to the catchment area!









The example of 
La Roche Posay



Aims of the renovation of the spa 
centre











Thermal process (1/2)














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Thermal process (2/2)











Results

Carbon 
neutrality.

No wastage in 
the consumption 

of NMW.

Saving in water 
= 60% per curist 
between 2019 

and 2022.

Reduction of 
20% of energy 
consumption.

Control of 
quality of NMW.

Preservation of 
biodiversity

Permanent 
monitoring of 

hydrology



Conclusion






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