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Yasmine Hammamet FEMTEC

Accueil des participants et Enregistrement

Allocution de Monsieur Rzig Ouslati Directeur Général Adjoint de L’Office National du Thermalisme
et de 'Hydrothérapie et Vice-Président de la FEMTEC

Allocution du Professeur Umberto Solimene Président de la FEMTEC

Allocution de Monsieur Said Aidi le Ministre de la Santé

« Les Canaux de Commercialisation de la Thalassothérapie en Tunisie: Nouveaux Enjeux »
Mr. Zied Ouelhezi Consultant Bureau SAMEF , Tunisie

« Exploiter Internet et les Nouveaux Médias pour la Communication et le Marketing »
Eng. Massimo Boaron Expert Web FEMTEC, Université de Milan, Italie

« E-commerce en Tunisie: Expertise et Tendance» Mr. Khaled Bettaieb Directeur Général Monétique

Tunisie , Tunisie

Pause Café

« Introduction au Theme : La carte de la Communication Thermale » Prof. Umberto Solimene,
Président de la FEMTEC

« E-Reputation, Comment ¢a marche et pourquoi cela doit vous intéresser »
Mr. Marouene Ben Rejeb Consultant E-réputation, Tunisie

« La Recherche Scientifique : Information et Formation pour un correct message aux
spécialistes et aux patients » Prof. Olga Surdu, Vice-Président de la FEMTEC pour la Recherche, Université
de Constantia, Roumanie

« Hydrothérapie et Big data : Comment choisir ses clients? » Mr. Hassan Dhrif Directeur Général
Open Vision, Tunisie

Discussion

Déjeuner

« Réussir sa stratégie Webmarketing » Mr. Iheb Beji Directeur Général Medianet, Tunisie

« Le Journal Electronique « Termas World » Quinze années de travail avec les NTICs au Service
du Thermalisme et de la Thalassothérapie » Dr. Mayte Suarez Santos Président GRUPO TERMAS,
EDITOR TERMAS WORLD MAGAZINE. HEALTH TOURISM, Espagne

« De L’évaluation du Service Médical Rendu a la Nouvelle Promotion Thermale en France »
Dr. Thierry Dubois, Président du CNETh, France

« Les Clusters Thermaux et de Thalasso en Russie » Dr. Natalia Tchaourskaia,
Dr. Tatiana Balezina, Académie Internationale du Tourisme, Russie

«Think SEO : Conseils stratégiques de référencement 2.0 des sites dans le secteur
de I'Hydrothérapie » Mr. Aymen Turki Directeur Général Web First Rank, Tunisie

«Certification : Maillon Essentiel pour la garantie de la sécurisation des transactions
électroniques » Mr. Ramzi Khlif Directeur Service Certification ANCE, Tunisie

« Expériences Réussies du E-Commerce en Tunisie Cas de Traveltodo» Mr. Tarak Lassadi
Directeur Général Traveltodo, Tunisie

« Technologie et Sureté Hygienique Comme Instrument de Communication »
Eng. Giovanni Gurnari, Directeur Général de Benaquam et Vice-Président de la FEMTEC, République San Marino
« Medical Spas and health tourism : legal and economic aspects » Prof. Alceste Santuari Expert
International en Tourisme , Université de Bologne, Italie

Discussion
Cloture



